Patiént
in beeld

Doel

In een gesprek met een patient tot de kern komen over
wat voor deze persoon belangrijk is in de zorg vanuit de
verschillende zorgverleners.

Doelgroep
Patiént, huisartsen in opleiding, andere zorgprofessionals

Korte beschrijving

Een patient met complexe gezondheidsproblemen ontvangt
zorg en ondersteuning van diverse professionals. Het is
belangrijk dat zij zorg bieden volgens een gezamenlijk
zorgplan, waarin de waarden en wensen van de patiént het
uitgangspunt vormen.

Om een totaal beeld van de patiént efficiént en concreet
samen te vatten kun je gebruik maken van het SEMPC-Model.
Dit model is vooral relevant om de zorgprofessionals te
ondersteunen in het leveren en opvolgen van zorg.

Om vanuit een brede blik naar je patiént te kijken, biedt het
model Positieve Gezondheid een handreiking. In deze brede
benadering van gezondheid is er in het gesprek met de
patiént aandacht voor de fysieke, emotionele en sociale
uitdagingen in het leven.

Dit model is vooral relevant voor de dialoog met de patient
over zijn behandelwens en -mogelijkheden.
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Patient
in beeld

Aande slag

Print de vragenlijst "Mijn positieve gezondheid" uit. Vraag de patiént
om deze vragenlijst in te vullen als voorbereiding voor een volgend
gesprek. Op basis van de vragen vullen de patiénten een
spinnenweb in, waarmee ze in een oogopslag een samenvatting
krijgen van hoe zij hun gezondheid ervaren op de verschillende
domeinen. Gebruik dit spinnenweb als de basis voor een gesprek.
De volgende vragen kun je stellen

e Wat is voor u/jou heel belangrijk om je gelukkig te voelen?

e Wat gaat er goed? Waar bent u/je trots op? (Positieve ervaring)
* Wilt u/ je iets veranderen en wat?

* Wilt u/ je iets behouden wat goed gaat?

e Wat zou u/je zelf kunnen of willen doen?

e Wat gaat u/je doen?

e Wilt u/je daar hulp bij?

 Wie kan helpen? Wilt u/je dat ik je help?

» Welke (kleine) stap(jes) gaat u/je zetten?

Tips

Gebruik het introductie filmpje “Mijn Positieve Gezondheid - hoe
werkt het?” (duur 2 minuten)

Lees voor verdieping de “Begeleidingshandleiding
zorgprofessionals” met instructies, voorbeelden en tips.

Reflectie

Bespreek de bevindingen en aanknopingspunten uit het gesprek met
de patiént tijdens een leergesprek met de opleider. Hoe nu verder?
Gebruik tool 'Leergesprek’ voor gesprekstopics & verdiepingsvragen.
Heb je alle relevante zorgverleners bij deze patiént in kaart gebracht en
ken je hun expertise? Gebruik tool 'Sociale kaart’ om het zorgnetwerk
rondom de patiént in kaart te brengen.
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